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融 媒 膝 望 响 ， 专题 27 国生 


“ 戴 玉 数据 圈 ” 沙 龙 : 央视 大 数据 新 闻 的 开创 和 探索 


文 / 郭 俊 义 戴 玉 薛 蕉 高 赫 


编者 按 : “ 戴 玉 数据 圈 ” 是 资深 数据 新 闻 人 戴 玉 创办 的 数据 新 闻 群 ， 聚 集 了 中 国 最 顶尖 的 数据 新 闻 媒 体 主 编 和 团队 负责 
人 ,汇聚 各 大 智库 、 数 据 源 公司 的 对 接 人 ， 以 及 各 大 高 校 教授 数据 新 闻 的 老师 。 中 国 的 这 些 数据 新 闻 人 ， 正 在 开创 什么 样 的 
报道 新 形式 ? 群 内 定期 举办 最 前 沿 的 沙龙 ， 揭 秘 中 国 数 据 新 闻 新 动向 。 


主持 人 : 戴 玉 

《 南 风 窗 》 原 编辑 、 人 民 日 报 原 中 央 厨 房 数 据 新 闻 项 
目 负责 人 。 率 团队 获得 中 国 首届 数据 新 闻 大 赛 二 等 奖 ， 和 围 
2016 英国 信息 之 美 设计 大 赛 长 名 单 。 
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: 郭 俊 义 
视 新 闻 联播 编辑 部 副 制 片 人 、 中 国 大 数据 新 闻 创始 人 。 
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郭 俊 义 : 

各 位 数据 圈 的 朋友 ， 大 家 好 ! 今天 我 主要 想 介 绍 几 个 央 
视 大 数据 报道 的 开创 之 作 和 经 典 案例 ， 然 后 再 聊 聊 我 对 大 数 
据 新 闻 未 来 的 一 些 想 法 。 

1.《 据 说 春运 》 系 列 

相信 大 家 比较 了 解 的 是 我 们 最 早 跟 百度 合作 的 《据说 
春运 》 系 列 。 很 多 人 都 记得 央视 播放 的 百度 春运 迁徙 图 ， 
但 并 不 知道 这 个 新 闻 是 怎么 做 出 来 的 ， 今 天 可 以 给 大 家 揭 
秘 一 下 。 

当时 是 2014 年 1 月， 临近 春 节 ， 百 度 开 发 了 一 个 “ 百 
度 春 运 迁徙 图 ”的 产品 。 在 3 年 前 大 家 可 能 会 觉得 这 个 迁徙 
图 很 酷 炫 ,但 它 是 一 款 可 视 化 产品 ， 还 不 是 新 闻 人 作品。 我 特 
别 强调 一 下 ， 一 个 可 视 化 产品 是 不 具有 新 闻 性 的 ， 也 就 不 会 
吸引 大 家 来 看 。 

但 究竟 怎么 从 大 数据 里 面 挖掘 出 新 闻 ? 当时 也 是 非常 
费 脑 筋 。 百 度 并 没有 给 我 们 提供 新 闻 点 ， 所 以 全 靠 我 们 自 
己 挖 气 。 当 时 我 从 百度 春运 迁徙 图 里 面 仔细 看 了 很 多 城市 
的 人 员 流 入 流出 、 热 门 线路 等 ， 花 了 很 长 时 间 发 现 了 一 个 
新 闻 点 。 

大 家 知道 ， 中 国 春运 以 往 的 特点 在 年 前 主要 是 从 特大 城 
市 向 中 小 城市 迁徙 ， 东 南 沿海 向 中 西部 城市 迁徙 ， 但 这 种 常 
规 规律 就 不 足以 构成 一 个 新 闻 点 。 当 时 我 发 现 ， 北 京 迁 往 成 
都 的 迁徙 量 非常 大 ,但 从 成 都 迁 往 北 京 的 流出 量 也 非常 大 ， 
连续 几 天 都 是 排行 前 三 名 。 我 们 就 从 这 个 数据 发 现 了 一 个 春 
和 运 新 变化 一 一 出 现 了 送 向 迁徙 ， 即 从 中 西部 城市 向 特大 城市 
迁徙 。 当 然 ， 这 仅仅 是 从 百度 给 我 们 提供 的 手机 定位 大 数据 
来 分 析 的 。 
因为 当时 第 一 次 做 大 数据 新 闻 ， 我 们 从 一 家 商业 公司 给 
我 们 提供 的 迁徙 大 数据 得 出 了 一 个 新 闻 点 ， 心 里 并 不 踏实 。 


28 专题。 损 煤 膝 望 响 
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作为 国家 媒体 央视 来 说 ， 这 么 轻率 地 发 布 是 不 是 有 权威 性 ? 
所 以 我 们 当时 还 利用 了 传统 的 调查 方式 ， 请 我 们 四 川 记者 站 
的 记者 采访 了 成 都 铁路 局 的 工作 人 员 。 发 现 他 们 得 到 的 数据 
也 支撑 了 我 们 的 新 闻 点 ， 即 从 实际 售票 的 情况 来 讲 ， 成 都 的 
迁 出 量 确实 非常 大 。 

即便 是 基于 成 都 铁路 局 提供 的 售票 数据 ， 我 们 当时 觉得 
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的 官方 微 博 就 发 了 一 条 微 博 ， 说 近期 本 校 有 多 位 男生 ， 因 为 
上 网 找 工 作 、 找 兼职 等 上 当 受 骗 。 这 个 案例 我 们 一 看 到 ， 就 
发 现 与 大 数据 挖掘 出 来 的 人 群 画 像 非常 吻合 ， 所 以 说 大 数据 
真 的 很 神奇 。 
3. 上 海外 滩 踩踏 事件 

我 还 想 跟 大 家 分 享 一 个 案例 ， 上 海外 滩 的 踩踏 事件 。 大 


还 是 不 踏实 。 因 为 电视 的 话 ， 需 要 有 一 个 直观 的 画面 来 证 实 
我 们 的 新 闻 点 。 我 们 就 请 成 都 火车 站 的 工作 人 员 给 我 们 拍 了 
一 些 成 都 火车 站 候车 大 厅 的 现场 实况 。 这 个 现场 实况 当时 也 
非常 符合 我 们 的 新 闻 点 。 因 为 在 画面 中 ， 比 较 明 显 的 是 有 很 
多 老人 要 出 行 。 当 时 还 有 6 天 就 要 除夕 了 ， 老 人 为 什么 要 出 
行 ? 他 们 不 可 能 出 去 打工 也 不 可 能 出 去 旅游 ， 更 多 的 可 能 是 
逆向 迁徙 到 子女 所 在 的 城市 过 年 。 

所 以 我 们 第 一 期 节目 的 内 容 就 是 通过 交叉 印证 的 方法 确 
定 了 新 闻 点 ， 支 撑 了 我 们 的 内 容 。 接 下 来 就 是 如 何 把 它 变 成 
比较 酷 炫 的 可 视 化 产品 搬 上 屏幕 。 当 时 想到 很 多 办 法 ， 比 如 
翻拍 电脑 、 用 笔记 本 电脑 直接 接 和 演播 室 大 屏 等 ， 但 是 效果 
都 不 好 。 后 来 想 了 一 个 办 法 一 一 现在 看 来 也 是 比较 简单 的 办 
法 ， 就 是 通过 录 屏 的 方式 。 我 们 直接 用 录 屏 软件 把 百度 迁徙 
图 flash 格式 的 动态 图 转换 为 一 个 视频 格式 ， 就 可 以 直接 在 
电视 屏幕 上 呈现 了 。 

我 们 第 一 期 节目 成 功 地 推出 后 ， 影 响 是 非常 大 的 。 因 为 
很 多 观众 也 好 , 学 界 业 界 的 朋友 也 好 , 从 来 没 看 过 这 种 形式 ， 
所 以 反响 比较 大 ， 我 们 也 比较 受 鼓 舞 。 后 来 我 们 接连 做 了 很 
多 个 以 《据说 》 为 名 称 的 系列 报道 , 有 据说 春运 、 据 说 春节 、 
据说 两 会 、 据 说 世界 杯 、 据 说 APEC 等 。 

2. 大 数据 人 群 画像 

再 跟 大 家 分 享 一 个 我 自己 觉得 做 得 比较 好 的 一 期 节目 。 
这 期 节目 就 是 我 们 跟 360 公司 合作 的 一 期 “两 会 ”报道 。 当 
时 比较 重要 的 一 个 热点 就 是 网 络 诈 骗 ， 我 们 与 360 公司 的 首 
席 安 全 员 裴 博士 商量 怎么 用 360 的 安全 大 数据 来 做 相关 报 
道 。 

裴 博 士 问 我 说 ， 他 们 有 很 多 安全 大 数据 ， 是 不 是 可 以 从 
中 选取 。 但 是 ， 这 些 技术 性 很 强 的 大 数据 并 不 能 成 为 新 闻 ， 
就 是 说 我 们 媒体 自己 还 要 在 选 题 上 想 办 法 。 后 来 我 就 想到 一 
个 角度 ， 请 裴 博士 用 360 安全 大 数据 做 一 个 人 群 画 像 ， 给 我 
描述 一 下 什么 样 的 人 上 网 最 容易 上 当 受 骗 。360 公司 就 花 了 
两 三 天 时 间 做 了 这 个 画像 。 

画像 的 结果 是 , 生活 在 广东 的 , 16 岁 到 25 岁 , 即 “90 后 ' 
男孩 ,在 上 午 10 点 到 12 点 时 ， 从 事 网 络 兼职 、 网 上 购物 和 
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网 络 游戏 等 几 项 活动 ， 就 很 容易 被 骗 。 画 像 出 来 之 后 我 们 党 
得 很 有 意思 ,但 它 毕竟 只 是 从 大 数据 得 来 的 人 群 特征 ， 现 实 


中 是 不 是 真 的 是 这 样 呢 ? 
当时 也 是 很 凑巧 ， 在 做 出 人 群 画 像 的 前 一 天 ， 中 山大 学 


家 都 知道 ，2014 年 12 月 31 号 ， 上 海外 潍 发 生 了 踩踏 惨剧 ， 
当时 踩踏 死亡 36 人 。 第 二 天 我 听 说 了 这 个 惨剧 之 后 想到 ， 
大 数据 有 预警 功能 ， 我 们 能 不 能 使 用 大 数据 来 对 相关 的 大 型 
活动 人 群 聚集 做 一 个 预警 。 

人 流 密 度 ， 我 们 现在 叫 热 力图 ， 其 实 它 也 就 是 来 源 于 基 
于 手机 定位 的 LBS 大 数据 。 当 时 我 找到 腾讯 地 图 ， 把 我 的 这 
个 需求 跟 他 们 交流 了 一 下 ， 他 们 配合 我 做 了 一 个 踩踏 事故 当 
天 、 前 一 天 和 后 一 天 上 海外 滩 的 人 流 变 化 热力 图 ， 还 有 一 张 
人 流 变化 趋势 图 。 

这 两 个 图 都 能 够 非常 明显 地 看 到 人 流 随 时 间 而 发 生 的 变 
化 。 如 果 说 我 们 上 海外 滩 所 在 的 黄浦 区 的 相关 部 门 能 够 早 做 
大 数据 预警 的 话 ， 这 个 惨剧 就 有 可 能 被 避免 。 

挖掘 这 种 人 流 聚 集 的 防 踩踏 的 大 数据 ， 我 觉得 很 有 现实 
意义 ， 所 以 后 来 我 就 跟 中 国 移动 的 相关 领导 聊 了 这 么 一 个 想 
法 。 中 国 移动 后 来 请 北京 移动 公司 专门 做 了 一 个 北京 庙会 的 
防 踩 踏 的 软件 ，2015 年 春节 应 用 在 地 坛 庙会 ， 作 为 防 躁 踏 
预警 ， 效 果 很 好 。 

4. 数据 微 述评 

接 下 来 我 想 讲 一 下 我 们 最 近 的 一 个 新 的 做 法 。 新 闻 联 播 
在 2016 年 底 做 了 一 个 年 度 报道 叫 《 点 点 改革 年 度 账 》。 这 
个 系列 报道 做 了 八 集 。 在 这 里 我 们 有 个 新 的 探索 ， 可 以 跟 大 
家 分 享 一 下 。 


一 


盘点 ， 后面 一 个 “点 ”是 点 评 。 盘 点 就 是 用 数据 来 盘点 改革 
的 措施 、 成 效 等 ， 点 评 就 是 我 们 每 一 个 数据 都 附 上 一 句 话 点 
评 。 我 们 后 来 把 它 总 结 为 “数据 微 述 评 ”， 这 个 形式 在 新 闻 
报道 中 比较 少见 ， 算 是 有 一 点 新 的 突破 。 

做 了 3 年 数据 新 闻 后 ， 我 有 些 体 会 和 想法 。 大 数据 新 闻 
有 门槛 ， 需 要 大 数据 来 源 的 同时 ， 也 需要 数据 工程 师 、 数 据 
分 析 师 等 专业 性 比较 强 的 专业 人 员 ， 需 要 一 个 团队 去 操作 。 
未 来 希望 与 相关 大 数据 公司 合作 ， 组 成 大 数据 新 闻 团 队 ， 挖 
掘 出 有 新 闻 价值 和 实际 价值 的 数据 新 闻 产 品 。 
主持 人 戴 玉 : 

非常 感谢 郭 老 师 给 我 们 带 来 的 鲜 活 案例 。 央 视 将 大 数据 
分 析 、 现 场 采 访 调查 、 数 据 可 视 化 和 画面 语言 结合 到 一 起 ， 
做 出 来 的 产品 综合 性 很 强 , 影响 力也 很 广 。 那么 我 想 问 一 下 ， 
您 觉得 电视 媒体 做 数据 新 闻 跟 其 他 形式 、 媒 体 相 比 有 什么 优 
势 和 劣势 呢 ? 
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郭 俊 义 : 

我 觉得 电视 媒体 的 优势 就 是 视觉 效果 吧 ， 电 视 可 以 运用 很 丰富 的 
多 种 动态 可 视 化 效果 去 呈现 包括 数据 在 内 的 内 容 ， 做 出 来 的 东西 很 好 
看 , 也 很 直观 。 但 劣势 就 是 深度 报道 的 推理 在 电视 节目 中 不 容易 展开 ， 
而 且 一 期 数据 新 闻 的 制作 成 本 也 比较 高 。 

戴 玉 : 

您 刚才 提 到 了 成 本 的 问题 。 有 的 圈 友 也 很 好 奇 ， 央 视 和 大 数据 公 
司 合作 生产 数据 新 闻 ， 是 否 需要 向 数据 公司 付费 ? 

郭 俊 义 : 

我 们 的 成 本 主要 还 是 花 在 后 期 制作 上 面 了 ， 跟 大 数据 公司 的 合作 
不 涉及 经 费 。 新 闻 媒体 做 数据 新 闻 的 第 一 考量 肯定 是 新 闻 价值 ， 我 们 
要 新 闻 价 值 ， 大 数据 公司 要 传播 价值 ， 双 方 都 有 合作 需求 。 当 然 ， 央 
视 的 传播 平台 大 ， 也 是 一 个 吸引 公司 合作 的 重要 因素 。 

戴 玉 : 

也 有 大 数据 公司 向 我 抱怨 过 ， 虽 然 跟 媒体 合作 确实 能 挖掘 出 很 多 
意料 之 外 的 结果 ， 但 对 于 大 数据 公司 来 说 ， 调 用 数据 和 人 力 好 不 容易 
得 出 来 的 一 些 数据 结论 ， 未 被 媒体 采用 的 话 就 浪费 掉 了 ， 他 们 也 会 考 
虑 数据 分 析 成 本 和 媒体 传播 效果 之 间 的 性 价 比 。 

郭 俊 义 : 

这 可 以 理解 ， 但 作为 媒体 来 说 ， 新 闻 价值 是 第 一 选择 ,媒体 的 版 
看 也 是 有 限 的 呀 ! 大 数据 新 闻 的 投入 是 比较 大 ， 百 度 跟 我 们 合作 ， 最 
多 时 安排 了 20 多 人 的 团队 来 配合 , 但 选 题 的 社会 影响 力也 相当 可 观 。 
媒体 报道 之 外 的 那些 数据 结论 ， 大 数据 公司 也 可 以 放 到 自己 的 公众 号 
上 去 发 布 。 当 然 , 话说 回来 , 这 可 能 需要 媒体 和 数据 公司 更 好 地 沟通 。 
如 果 记 者 提出 的 选 题 纬 度 需 求 更 精准 ， 就 可 以 避免 数据 结论 的 浪费 。 
戴 玉 : 

的 确 ， 好 的 数据 记者 需要 能 够 驾驭 大 数据 为 新 闻 所 用 ， 有 时 候 解 
读 上 的 偏差 也 会 造成 “ 误 报 ”。 刚 才 群 里 也 有 社 科 院 的 老师 提出 来 ， 
一 些 学 者 并 不 认可 数据 的 科学 意义 ,仍然 认为 上 只 有 传统 的 社会 田野 调 
查 才 更 真实 一 些 ， 不 知道 您 怎么 看 待 大 数据 新 闻 的 科学 性 ? 

郭 俊 义 : 

我 曾 跟 一 个 法 学 教授 探讨 过 运用 大 数据 研究 法 学 , 他 们 没 听 说 过 ， 
后 来 真有 运用 大 数据 研究 法 学 的 相关 论文 出 现 。 我 不 是 社会 学 家 ,但 
我 知道 传统 的 社会 调查 都 是 抽样 调查 ， 而 大 数据 是 全 样本 ， 我 觉得 全 
样本 更 有 价值 。 但 我 也 不 是 统计 学 家 ， 也 不 敢 和 否认 抽样 调查 的 价值 ， 
但 是 既然 有 了 大 数据 及 挖掘 分 析 能 力 ， 为 什么 不 能 尝试 分 析 一 下 海量 
的 大 数据 呢 ? 我 觉得 对 大 数据 来 源 的 选择 ， 一 是 要 权威 ， 在 各 自 领 域 
领先 ， 另 外 媒体 可 以 利用 传统 调查 、 交 义 印 证 等 手法 规避 数据 来 源 的 
片面 性 。 

戴 玉 : 

数据 科学 家 的 数据 挖掘 ， 再 加 上 记者 的 实地 调查 采访 ， 或 许 这 种 

综合 研究 和 多 面 核实 正 是 未 来 数据 界 和 新 闻 界 共同 的 趋势 吧 。 贺 
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/ 

打开 向 信 扫 措 上 方 二 匠 仙 ， 或 给 

入微 信号 “中 国 传媒 帮 技 ”关注 《中 
国 传媒 科技 》 杂志 微 信 。 


主办 : 


《中 国 传媒 科技 》 杂 志 社 


